JQuy trinh cap gidy chirng nhin thwong tich
Wt dinh s@84OD-TTYT ngayothang nam 2025 cia TTYT S6ng Cau)

QUY TRINH
CAP GIAY CHUNG NHAN THUONG TiCH

Trinh tu thue hién

- Buée 1: Pén tiép Va tiép nhin yeu ciu

Khach hang dén tai phong KHNV - PD, cung cép cin cudc
va gidy gi6i thiéu dé nghi cap gidy chimg nhan thuong tich.
Nhan vién tiép nhan phong KHNV - DD tiép nhan hd so va
huéng din khach hang ndp 1¢ phi tai quay thu vién phi, ghi
thong tin ngudi bénh vao so, dua gidy hen.

Khéach hang nop 18 phi tai quay thu vién phi.

- Buée 2: Pién thong tin gidy chirng nhdn thwong tich

Nhan vién phong KHNV - BD chuyén hé so bénh an va ho so
dé nghi cap gidy ching nhan thuong tich vé khoa diéu tri.
Trong pham vi 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan ho so, khoa
diéu tri lién hé cac b phan lién quan dé viét gidy chimg nhan
thuong tich cho nguoi bénh; chuyén gidy chimg nhan thuong
tich, hd so bénh an, hd so dé nghi cap gidy chting nhan thuong
tich vé phong KHNV - BD dé trinh ky Lanh dao Trung tam,
dong dau.

- Bude 3: Trd két qua

Khach hang nhan tryc tiép theo gidy hen tai phong KHNV -
DD hodc qua duong buu dién.

Céch thuire thuce hién

Pén tryc tiép tai phong KHNV — PD.

Thanh phan, so
luong ho so

Thanh phdn hé so bao gom:

- Béi véi khach hang 1 c4 nhan: gidy dé nghi cap gidy ching
nhan thuong tich; gidy iy quyén lién hé va nhan gidy ching
nhan thuong tich (trong truong hop ngudi bénh khdng truc tiép
dén dé nghi cip).

Déi v6i khach hang 1a dai dién co quan: gidy gidi thidu dé nghi
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cap Giay chimg nhan thuong tich cta co quan ¢ tham quyén.

- Can cude photo ciia khach hang dé nghi cap gidy ching
nhan thuong tich.

- Gidy to lién quan dén nguoi bénh: photo can cude cong dan,
Giéy ra vién, don thudc, bang ké chi phi kham, chira bénh...

S6 lwong hé so: 01 bo

Téi da khéng qud 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy tiép nhan du

Thoi han giai quyét | .,

LAt glat quye giay to hop I¢.
Péi tuong thuc hién Nguoi bénh/ Than nhan nguoi bénh hoac Co quan chire nang
thu tuc hanh chinh | €0 tham quyén theo quy dinh cua phap luat

Két qua thyc hién
thu tuc hanh chinh

Gidy chimg nhan thuong tich (Mau s6 01 phuy luc IT Thong tu s6
25/2025/TT-BYT)

Lé phi (néu c6)

Theo quy dinh Chi ti€u ndi bd cua Trung tam Y té Song Cau

Tén mau don, mau
to khai

Gidy gioi thiéu ciia co quan va nhiing gidy to lién quan dén
nguoi dugc cap chirng nhan thuong tich.

Yéu cau, diéu kién
thuc hién thua tuc
hanh chinh

Khong

Can cur phép ly cta
tha tuc hanh chinh

- Luat Kham bénh, chira bénh ngay 09/01/2023,;

- Quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cua Bo
treéng Bo Y té ban hanh Quy ché bénh vién;

- Thong tu 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cia B Y té
Quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Kham bénh, chita
bénh.

- Théng tu 25/2025/TT-BYT ngay 30/06/2025 cia Bo Y té
Quy dinh chi tiét thi hanh Luét Bao hiém x4 hoi, Luit an toan,
v€ sinh lao dong vé linh vuc y té va mot sd diéu cua Luat
Kham bénh, chira bénh.
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